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Google Workspace for Education -lisenssien päivitys, Google-pääkäyttäjäpalvelun 
käyttöönotto ja opetuksen tietosuojapalvelut 
 
Asianosaiset  Cloudpoint Oy 
  
Selostus asiasta Google Workspace for Education on palvelu, joka tarjoaa 

oppimistyökaluja opetukseen opettajille ja oppilaille. Palvelun 
avulla luodaan oppimiselle, yhteydenpidolle ja yhteistyön 
tekemiselle joustava ja turvallinen perusta kouluissa. Siilinjärven 
kunta käyttää opetuksessa Googlen opetustuotteita. Google 
Workspace for Education Plus -lisenssiin päivittäminen 
mahdollistaa nykyistä laajempien ominaisuuksien käyttöönoton. 
Se sisältää perustoiminnallisuuksia laajentavia toimintoja niin 
tietoturvaan kuin tietosuojaan liittyen, sekä monipuolisesti uusia 
työkaluja opettajille ja oppilaille. Plus-lisenssien avulla voimme 
määrittää käyttäjätietojen sijaintipaikaksi Euroopan. Tietoturvan 
osalta Plus-lisenssi tarjoaa parannettua tietojen salausta koko 
elinkaaren ajan, laajennettua hallintaa ja kontrollia IT-henkilöstölle 
sekä edistyneempää tietojen analysointia ja raportointia 
potentiaalisten tietoturvaongelmien varalta. Plus-lisenssien 
normaali hinta on 4,25 €/vuosi/oppija mutta hankittuna yhdessä 
tietosuojapalvelu Edudata.io kanssa Plus-lisenssien hinnoittelu on 
3,20 €/oppija/vuosi kolmen vuoden sopimuksella. Siilinjärven 
oppijamääräarvio on 3244 oppijaa. 

 
 Google Workspace ympäristön ylläpitäminen vaatii laaja-alaista 
asiantuntemusta. Ylläpitäjän pitää ymmärtää asetusten tekniset 
ominaisuudet ja niiden vaikutukset ympäristön käyttöön. 
Samanaikaisesti pitää tietää tietosuojan asettamat vaatimukset, 
varsinkin oppijoiden osalta, sekä tietoturvan haasteet. Google-
pääkäyttäjäpalvelun (tekninen) avulla voimme varmistaa että 
järjestelmän tekninen toimivuus ja turvallinen käyttö taataan 
sertifioidun asiantuntijan toimesta. Tekninen pääkäyttäjä toimii 
myös tukena toiminnalliselle pääkäyttäjälle, joka on 
sivistyspalveluiden asiantuntija organisaatiossamme. 
Pääkäyttäjäpalvelun hinta on 350 €/kk mutta hankittuna yhdessä 
tietosuojapalvelu Edudata.io kanssa on palvelun hinta 330 €/kk. 

 
 Opetuksen järjestäjällä on useita eri vaatimuksia tietosuojan 
vaatimustenmukaisuuden saavuttamiseksi. Tyypillisimmin nämä 
koskevat tietosuojan vaikutustenarvioinnin (DPIA/TVA) tekemistä 
ja jatkuvaa ylläpitoa. Tämän lisäksi palveluihin sisältyvä data ko. 
palveluissa pitää säilyttää ETA-alueen sisäpuolella. Jokaiseen 
opetuksen digitaaliseen palveluun jota käytetään opetuksen 
välineenä, tulee tehdä riski- ja uhka-arvioinnit ja nämä päätökset 
sekä täydentävät ohjeet pitää pystyä kertomaan 
opetushenkilökunnalle sekä GDPR läpinäkyvyysvelvoitteen 
myötä rekisteröidyille eli oppijoille. Oppijoille pitää myös pystyä 
myös kertomaan missä kaikissa palveluissa erikseen on mitäkin 
henkilötietoluokkia, milloin oppija on viimeksi kyseistä palvelua 
käyttänyt ja milloin oppijan henkilötiedot poistuvat kustakin 
palvelusta erikseen. Edudata DPIA-palvelu tarjoaa kattavan DPIA 
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pohjan jonka ovat laatineet Cloudpointin CIPP/E sertifioidut 
tietosuojajuristit. Edudata DPIA-palvelu varmistaa että 
dokumentaatio on aina ajantasainen ja tarvittavat muutokset 
tulevat tehdyksi. Edudata DPIA -palvelun hinta ilman muita 
tietosuojapalveluita on 245 €/kk, mutta hankittuna yhdessä 
tietosuojapalvelu Edudata.io kanssa on hinta 80 €/kk/DPIA-
palvelu. 
 
Edudata.io tietosuojapalvelu sisältää toiminnot 
tietosuojaprosessin toteuttamiseksi, jossa tehdään pyynnöt, 
viranhaltijaesitykset sekä päätökset palveluiden käytön suhteen. 
Päätökset, päätösteksteineen sekä täydentävine ohjeineen ovat 
palvelussa välittömästi opettajien ja oppijoiden nähtävissä. 
Edudata.io tietosuojapalvelu on läpinäkyvä palvelu millä 
opetuksen järjestäjä pystyy varmistamaan opetuksen 
vaatimustenmukaisuuden. Palvelun hinnoittelu perustuu kunnan 
kokoon ja olisi normaalisti Siilinjärven kunnalle 550 €/kk 3 vuoden 
sopimuksella. Hankittuna yhdessä kaikkien edellä esitettyjen 
palveluiden kanssa on hinta 390 €/kk. Hankinnan valmistelun 
yhteydessä on selvitetty eri palveluntarjoajien vastaavia 
palveluita. Jokaisella palveluntarjoajalla on keskenään erilaiset 
konseptit tuottaa tarvittavaa palvelua. Cloudpointin tarjous vastaa 
parhaiten kunnan opetuspalveluiden tarpeita.  

 
Perustelut  Hankinta tehdään suorahankintana kolmen vuoden 

määräaikaisena sopimuksena. Kustannukset eivät ylitä 
yhteenlaskettuna hankintojen kansallista kynnysarvoa. 

 
Päätös Päätän, että Siilinjärven kunta hankkii käyttöönsä seuraavat 

Cloudpoint Oy:n tarjoamat palvelut kolmen vuoden 
määräaikaisella sopimuksella: 
- Google pääkäyttäjäpalvelu (hopea): 330 €/kk 
- Google Workspace Plus: 3,20 €/oppija/vuosi 
- (oppijamääräarvio 3244 oppijaa) = 10380,80 €/vuosi 
- DPIA-palvelu (Google Workspace for Education): 80 €/kk 
- Edudata.io tietosuojapalvelu: 390 €/kk 
 
Yhteensä vuosikustannus on siten 19 980,80 € ja kolmen vuoden 
sopimuskauden aikana yhteensä 59 942,40 €. Kustannus 
katetaan kunnan ICT-palveluiden käyttötalousbudjetista. 
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