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1 HYVINVOINTI LAHTOKOHTANA KUNTASTRATEGIASSA

Tyohyvinvoinnin perusta maaritelldan tyoturvallisuuslaissa (738/2002), jossa sdadetaan tydnantajan
huolehtimisvelvollisuudesta. Tyonantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan
tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta tydssa. Tydnantajan on suunniteltava, valittava, mitoitettava
ja toteutettava tyoolosuhteiden parantamiseksi tarvittavat toimenpiteet seka tarkkailtava niiden vaikutusta

tyon turvallisuuteen ja terveyteen.

Siilinjarven kunnassa on tehty pitkddan maaratietoista ja suunnitelmallista ty6ta tyohyvinvoinnin
edistamiseksi. Toiminnassa keskeisind ohjaavina ajattelutapoina ovat ratkaisukeskeisyys ja rohkea
kokeilukulttuuri. Tavoitteena on tyéhyvinvoinnin ja tuottavuuden samanaikainen parantaminen, jossa
keskeista on henkildston aktiivinen oman tydn kehittdminen. Tyohyvinvointitoiminta integroidaan osaksi
jokaisen tyontekijan arkity6ta ja se liittyy kokonaisvaltaisesti esihenkilotyohon. Siilinjarvella tydhyvinvointi
ymmarretdaan kokonaisvaltaisesti, pitden sisalladn tydsuojelun ja muut tydhyvinvointiin vaikuttavat tekijat

niin yksilo-, tydyhteiso- kuin organisaatiotasolla.

Siilinjarven kunnan arvot kuntastrategiassa ovat vastuullisuus, avoimuus ja yhteisollisyys. Tyéhyvinvointia
tukevana strategisena tavoitteena on hyvinvoiva arki, johon liittyy mielen hyvinvoinnin edistaminen,
terveellisyyden ja turvallisuuden edistiminen seka ennaltaehkaisyyn panostaminen. Kunnan strategia ohjaa
tyohyvinvoinnin edistamistd antamalla suunnan organisaation toimintatavalle, johtamiskulttuurille seka
tyoyhteistjen toiminnalle. Tydhyvinvoinnin kehittdaminen edistdaa henkiloston tydssa jaksamista ja parantaa
tyontekijoiden mahdollisuuksia mahdollisimman pitkdan tyéuraan. Siilinjarven kunnalle mydnnettiin

syksylld 2023 Hyvan mielen tydpaikka -merkki esimerkillisesta tyostd mielenterveyden edistamiseksi.

Ty6hyvinvointiohjelma perustuu ty6turvallisuuslain (738/2002 98§) asettamaan tyénantajan velvollisuuteen
laatia tydsuojelun toimintaohjelma. Toimintaohjelma on linjaava toimenpideohjelma, jonka avulla voidaan
seurata tyoturvallisuuden kehittymista. Toimintaohjelmasta johdettavat tavoitteet turvallisuuden ja
terveellisyyden edistamiseksi, seka tyokyvyn yllapitamiseksi on otettava huomioon tyépaikan
kehittamistoiminnassa ja suunnittelussa, ja niitd on kasiteltava tyontekijoiden tai heidan edustajiensa
kanssa. Tyoturvallisuuslaissa maaritelty tydsuojelun toimintaohjelma sisaltyy tahan tydhyvinvoinnin

toimintaohjelmaan.

2 TYOHYVINVOINNIN JA TYOKYVYN MAARITTELYA

Tyo6hyvinvointi on monen eri tekijan summa ja syntyy pdaasiassa tyon arjessa. Tyohyvinvointia ei siis
rakenneta yksittaisilla tyhy-tempauksilla tai erilaisia henkilostéetuuksia jakamalla, vaan tyota ja siihen

liittyvia tekijoita kehittamalla. Toiminnan tulee olla pitkdjanteista ja lapileikkaavaa.



Tyo6hyvinvointi ja tyokyky liittyvat |aheisesti toisiinsa ja tyokyky on yksi osa kokonaisvaltaista hyvinvointia.
Perinteisesti tyokykya tarkastellaan Iimarisen Tyokykytalon kautta, jossa tydkyvyn perustan muodostaa
terveys ja toimintakyky. Omat asenteet tyontekoon vaikuttavat merkittavasti tyokykyyn. Jos tyd koetaan
mielekkdana ja sopivan haasteellisena, se vahvistaa tyokykya. Mikali tyo on pakollinen osa elamaa eika
vastaa omia odotuksia, se heikentda tyokykya. [an myota tyo- ja eldkeasenteet muuttuvat ja voivat johtaa

ty6elamasta luopumiseen tai ennenaikaiseen syrjaytymiseen.

Johtaminen, tydyhteiso ja tyoolot on talon neljannessa kerroksessa. Tydyhteisé muodostuu tyontekijoista ja
heilla kaikilla on oma roolinsa tydyhteisén toimivuudessa. Hyvinvointia vahvistava tyokulttuuri koostuu seka
konkreettisista tyoolosuhteista, arjen kdytanndista seka ajattelutavoista. Hyvinvointia tukeva johtaminen

on tietoinen valinta ja nakyy arkisina tekoina.

Tyokyvyssa on kysymys ihmisen voimavarojen ja tyon valisestd yhteensopivuudesta ja tasapainosta.
Kaikkien tyokykyyn vaikuttavien asioiden tulisi tukea toisiaan. 1an myo6ta tapahtuu merkittdvia muutoksia
alemmissa, yksilon voimavaroja kuvaavissa kerroksissa. lkadantymisen vaikutukset onkin jatkossa
huomioitava paremmin 1.6.2023 voimaan astuneen Tyoturvallisuuslain (73872002) muutoksen my6ta, jolla

tarkennetaan tyonantajan huolehtimisvelvoitetta.

Tyokykytalo
TYOKYKY
Johtaminen,
tyyhteisd ja tydolot
TOIMINTAYMPARISTO Arvot, asenteet
ja motivaatio
Osaaminen
Terveys
ja toimintakyky

" . TYOKYKYTALO
LAHIYHTEISO

© TYOTERVEYSLAITOS

PERHE

Tydterveyslaitos

@tyoterveyslaitos



3 TYOHYVINVOINNIN PERIAATTEET SIILINJARVEN KUNNASSA

Siilinjarven kunnan tyéhyvinvointitoiminnassa korostetaan seuraavia periaatteita:

Va rh a | nen eRakennamme organisaatioon ja tydyhteisoihin valittamisen kulttuurin, jossa
o annamme ja vastaanotamme tukea. Kun huoli ty6kaverista, tyoyhteisosta tai
va | Ittaminen itsetd heraa, otamme asian puheeksi rakentavalla tavalla.

elloitsemme organisaation, tydyhteison seka omista voimavaroista ja hyvista

Voi mavara | a htOISny asioista, jotka rakentavat tychyvinvointia. Etsimme ja kehitdmme piilevia

voimavaratekijoitd seka tyon iloa ja imua.

eTunnistamme ty6ta ja tyohyvinvointia haittaavat ongelmat ja riskit, seka
etsimme niihin vaihtoehtoisia ratkaisuja. Tuemme tydprosessien ja tyotapojen
aktiivista kehittdmista ja rakennamme ratkaisukeskeista kokeilukulttuuria.
Kokeilemme uusia ideoita ennakkoluulottomasti ja arvioimme niita yhdessa.

Ratkaisukeskeisyys ja
innovatiivisuus

eKehitdmme jatkuvasti organisaation ja tyoyhteison johtamista ja rakenteita,
jotka mahdollistavat aktiivisen osallistumisen ja vaikuttamismahdollisuuden.
Jokainen on omalta osaltaan vastuussa tyoyhteison tyohyvinvoinnista.

Alla olevalla kaaviolla kuvataan pelkistetysti tydhyvinvoinnin keskeisia ndakékulmia ja niita toimia, joita

Siilinjarven kunnassa tehdaan tyohyvinvoinnin ja tyokykyjohtamisen kehittamiseksi.



Johtaminen

Selkea
perustehtava, tyon
organisointi,
sopivq kuormitus

Tyéolot Tyoyhteiso Osaaminen

Pelisdannot, Osaamisen yllapito, Tyokyvyn tuki,

Ifeidle e el s tyoyhteisotaidot tyon hallinta tyoterveysyhteistyo

Tyohyvinvointi: tyon mielekkyys, arvostus, onnistuminen, tyon ilo

Ratkaisukeskeinen tyoskentelytapa auttaa etsimaan positiivisia toimintatapoja seka luovia ratkaisuja

tavoitteiden saavuttamiseksi. Ongelmien sijaan keskitytaan tavoitteiden selvittamiseen, olemassa olevien
voimavarojen kartoittamiseen, sekda myonteisen kehityksen ja resilienssin vahvistamiseen. Kokeilukulttuuri
syntyy halusta ja rohkeudesta kokeilla ja valita erilaisia lahestymistapoja, joiden avulla on mahdollista
parantaa tyon sujuvuutta ja asiakaspalvelua. Kokeilukulttuuri sallii my6s epaonnistumiset. Paras tapa
kehittaa tyohyvinvointia on antaa tyontekijoiden vaikuttaa itse omaan tyohonsa, jolloin tyontekijat
osallistuvat taysivaltaisesti tyoyhteisonsa kehittdmiseen yhteistydssa tydnantajan edustajien kanssa seka

toimivat aktiivisesti oman osaamisen ja tyon kehittamiseksi.

Kokonaisvaltainen tyohyvinvointi edellyttda hyvan johtamisen osa-alueiden tasapainoa. Hyvakaan
johtaminen ei kuitenkaan yksin riitd, vaan tyohyvinvointi vaatii koko henkilost6lta ratkaisukeskeista
asennetta ja vuorovaikutustaitoja, jotta kipupisteiden signaaleihin voidaan tarttua ja ratkaisuja vieddan
johdonmukaisesti eteenpdin. Tietojen ja taitojen jatkuva péivittaminen seka osaamisen ylldpitdminen on
viime vuosina korostunut, koska uusia tyokykyvaatimuksia ja osaamisen alueita syntyy jatkuvasti kaikilla

toimialoilla.



4 TYOKYKYJOHTAMINEN

Kaikki johtaminen on myds tyShyvinvointijohtamista / tydkykyjohtamista. Tydkykyjohtaminen on niin
asioiden kuin ihmisten johtamista. Tyokykyjohtaminen on keskeinen osa johtamista ja yhteistoimintaa, ei
pelkastaan henkilostohallinnon tai tyoterveyshuollon tehtava. Tydkykyjohtaminen on tuloksellisempaa
silloin, kun paatokset perustuvat suunnitelmallisesti kerattyyn tietoon, eivatka arvauksiin tai mielipiteisiin.
Tyokykyjohtaminen alkaa tyontekijan omasta aktiivisesta itsestdan huolehtimisesta ja jatkuu tydnantajan

tukitoimenpiteisiin seka tyokykya edistaviin toimenpiteisiin.

\)
selkeat pelisaannot sairauspoissaoloista ja siiden seurannasta seka pelisaantojen
noudattaminen

‘ aktiivinen vuorovaikutus tyontekijan ja tydnantajan valilla eli paivittdisjohtaminen
\

tyoterveysyhteistyon kehittaminen

ja korjaaminen ajoissa

tiedolla johtaminen

|
. mahdollisimman varhainen puheeksiotto, asioiden tunnistaminen ja tunnustaminen
|

!
‘ tyohon paluun tukeminen ja tyokyvyttomyyden jarjestelmallinen ehkdiseminen

. tyokykyjohtamisen mittaaminen ja seuranta
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| 5 TYOSUOJELU - YKSI TYOHYVINVOINNIN PERUSTEKIJOISTA

Turvallisuuspolitiikka kuvaa tydpaikan tahtotilaa seka tavoitteita tyoturvallisuuden suhteen. Ylin johto
vastaa koko organisaation turvallisuuspolitiikasta seka luo periaatteilla ja arvoilla edellytykset toimia
turvallisesti. Turvallisuuskulttuurilla tarkoitetaan tyontekijoiden sitoutumista ja toimintatapoja suhteessa

tyopaikan turvallisuusjohtamiseen.

Turvallisuusjohtamisen perustana on oltava ajatus siita, ettei tyopaikalla hyvaksyta ty6tapaturmia eika
tyboloista johtuvia sairauksia. Nolla-ajattelun ytimessd on ymmartaa turvallisuus ja terveys arvona, ei
pelkdstddn tavoitteena. Johdon ja esihenkildiden asennoituminen tyoturvallisuuteen on suorassa
yhteydessa tyopaikan riskikayttaytymiseen. Tyoturvallisuuden kannalta on tarkeaa, etta tyopaikalla syntyy

yhteinen nakemys siitd, miksi ja miten tyo tehdaan turvallisesti.



Tyo6turvallisuuden perustana on ajatus, ettd jokaisella meistda on oma vastuumme turvata terveys ja
turvallisuus. Tyoturvallisuus tarkoittaa siis myds asennetta, tietdmysta ja taitoa. Jokaisen on tunnettava
oman tyonsa ja tydymparistonsa vaarat ja tiedettdava miten niiltd suojaudutaan. Jokainen on velvollinen
noudattamaan tyopaikalla laadittuja turvallisuusohjeita, ottamaan huomioon vaaratekijat ja ilmoittamaan

tydymparistossadn havaitsemistaan puutteista esihenkildlleen.

Ty6paikoilla tehtdavan ennakoinnin lahtékohta on tyépaikan riskien arviointi. Riskien arviointi on olemassa
olevien vaarojen tunnistamista ja niiden systemaattista kirjaamista, vaarojen suuruuden arviointia seka
vaarojen poistamista kdaytannon toimenpitein. Riskien arvioinnin perusteella paatetaan tarvittavista
toimenpiteista ja niiden tarkeysjarjestyksesta. Riskien arviointi paivitetdan vuosittain tai aina tarpeen
vaatiessa, jolloin se pysyy ajantasaisena. Erilaisilla turvallisuuskierroksilla havaittavat seikat on yhdistettava
tyopaikan riskien arviointiin seka yksikossa tehtyihin tyoturvallisuusilmoituksiin, sillda mikdan naista ei ole

yksittdinen ja erillinen toimenpide, vaan osa tyoturvallisuuden kokonaisuuden hahmottamista.

Siilinjarven kunnan tyosuojeluorganisaation muodostavat yhteistyotoimikunta, tyohyvinvointisuunnittelija
(joka toimii myos tydsuojelupaallikkond) seka paatoiminen tydsuojeluvaltuutettu ja varavaltuutetut.
Nykyinen tydsuojeluhenkildstd on valittu toimikaudelle 2022—-2025. Tyohyvinvointisuunnittelija ja
tyosuojeluvaltuutettu ovat yhteistyotoimikunnan jasenina ja tyosuojeluasiat kasitelldan vakioasioina

yhteistyétoimikunnan kokouksissa.

6 TYOHYVINVOINNIN TOIMIJAT ERI TASOILLA

Tyoturvallisuuslaki (738/2002) edellyttas tydantajaa huolehtimaan tydntekijéiden turvallisuudesta ja
asettaa myos tyontekijalle tyosuojelullisia velvoitteita. Tydpaikan hyvinvointijarjestelmdan muodostavat
johto ja esihenkilot yhdessa tyontekijoiden kanssa. Tyopaikan yhteistoiminnan perustana on ymmartas,
ettd johtajalla on aina valta ja vastuu alaisiinsa ja hanen tulee kayttaa direktio-oikeutta mm.

tyoturvallisuudesta huolehdittaessa.

Tyontekijalla on tydnantajaa kohtaan lojaliteettivelvollisuus. Tama tarkoittaa sita, ettei tyontekija saa
toimia siten, etta se voisi tuottaa vahinkoa tyonantajalle. Tama velvoite ulottuu ty6ajan lisaksi myos vapaa-
aikaan. Tyontekijoiden tulee ymmartaa johtamisen tarkoitus ja noudattaa esimiehen antamia ohjeita ja
direktio-oikeuden perusteella antamia maarayksia. Tyontekijalta odotetaan myos itsendisyytta ja aktiivista

vastuunottoa.

Henkilostopalvelut, tyéterveyshuolto, tydsuojeluhenkildstd ja luottamusmiehet toimivat tydhyvinvoinnin ja
tyosuojelun osalta tukena ja asiantuntijoina sekd edesauttavat tyon sujumista ja tyohyvinvoinnin
kehittamista kaikilla organisaation tasoilla. Tyéhyvinvoinnin ydin on kuitenkin tydssa, ollen osa

jokapaivaista toimintaa ja henkilostéjohtamista tydpaikoilla.



Ty6suojelutehtavissa toimivat henkil6t voivat olla vastuussa tyésuojelusta vain, jos he toimivat
linjaorganisaatiossa tehtdvissa, joihin sisaltyy toimivaltaa ja vastuuta tyosuojeluasioissa. Esihenkil6iden
keskinaisilla vastuilla on merkitysta oikeudellisen tydsuojeluvastuun toteutumisesta: jos esimerkiksi ylin
esihenkil6 estaa tydsuojelua parantavat toimenpiteet, ei niita esittanyt esihenkilo ole enaa vastuussa

epdkohdan korjaamattomuudesta aiheutuvista seuraamuksista.

Tekee paatokset ja linjaukset tyohyvinvointia ja —turvallisuutta tukevista
toimintamalleista

Ylin jOhtO Seuraa ja arvioi henkildston hyvinvointia
Valvoo yleisella tasolla tyopaikan turvallisuutta

Huolehtii aineellisista edellytyksistd, kuten tuotantovalineiden ja tilojen turvallisuudesta

Valmistelee linjaukset henkildstovoimavarojen kaytossa
Laatii yhtenadiset kaytannot, toimintamallit ja —ohjeet seka arvioi ja kehittaa niita
Palvel uaIueJohto Kehittda seuranta- ja arviointimalleja

Huolehtii toiminnallisista edellytyksista, kuten riittdvan patevien alempien
esihenkil6iden valinnasta, selkedn tehtdavanjaon vahvistamisesta ja yleisvalvonnasta

Huolehtii oman alueensa turvallisuusperiaatteiden toteuttamisesta, turvallisista
tyovalineista ja laitteista

Keskijohto

Organisoi lahiesihenkildiden tyota
Tukee ldhiesihenkildiden tyoturvallisuusty6ta seka resursointia

/ Vastaa tyon ja tyotehtavien suunnittelusta
Tyé nj0ht0 / Huolehtii tydympéristdn turvallisuudesta ja jatkuvasta valvonnasta I
lahiesihenkil® Toimii ennakoiden tyéhyvinvoinnin edistamisessa
Osallistaa tyontekijoita tyon ja tydhyvinvoinnin kehittamiseen

Laatii yksikkdkohtaiset turvallisuusohjeet yhdessa tyontekijoiden kanssa ja
valvoo niiden noudattamista

Vastaa laitteiden hankinnasta ja vastaa niiden turvallisuuden valvonnasta
Valvoo henkisen tydsuojelun edellytysten toteutumista

Tekee tarpeelliset esitykset ylemmalle johdolle

Valvoo turvallisten tydmenetelmien ja suojainten kayttoa tyopaikoilla
\ Huolehtii tydntekijoiden tydhon opastamisesta ja perehdyttdmisesta

Hoitaa oman perustehtdvansa ja osallistuu tyén kehittdmiseen ‘
Huolehtii omasta tyokyvystdan ja toimii rakentavana tyoyhteison jasenena
Noudattaa yhteisesti sovittuja ohjeita ja pelisdantoja
Tyonteklja Noudattaa tyénantajan ohjeita ja maarayksia
Huolehtii omasta ja muiden turvallisuudesta

limoittaa turvallisuuspuutteista ja vaaratekijoista heti ne havaittuaan, pyrkii itse
poistamaan tekijan jos mahdollista

< Kayttaa suojaimia ja turvalaitteita tapaturmien ehkaisemiseksi
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Avustaa tyOnantajaa ja esihenkiloita tehtavissa, jotka liittyvat tydsuojelun
asiantuntijuuden hankintaan seka yhteistyohan tyontekijoiden, tyéterveyshuollon,
tyosuojeluvaltuutetun seka tyosuojeluviranomaisen kanssa.

Tyosuojelupaallikko

Huolehtii tydsuojelun yhteistoiminnan jarjestamisesta ja kehittamisesta

IImoittaa tyosuojeluhenkilot tydsuojelurekisteriin )

Perehtyy oma-aloitteisesti tyopaikan tydoloihin, tydyhteison tilaan, tyontekijoiden
terveyteen ja turvallisuuteen liittyviin tekijoihin, seka tyoturvallisuussadadoksiin.

Tyosumeluvaltuutettu Osallistuu Aluehallintoviraston tyésuojelutarkastuksiin seka muihin

asiantuntijoiden tarkastuksiin, mikali asiantuntija katsoo sen tarpeelliseksi.
Kiinnittdd huomiota tyontekijoiden tyoturvallisuuteenja terveellisyytta edistaviin
tekijoihin
Oikeus keskeyttaa tyontekijoille valitonta vaaraa aiheuttava tyo

\\ Osallistuu aktiivisesti tyoturvallisuuden ja tyéhyvinvoinnin kehittamiseen

Valvovat, etta tyopaikalla noudatetaan lainsaadantoa seka tyo- ja
Luottamusmiehet virkaehtosopimuksia, tarvittaessa neuvottelevat erimielisyyksista

Osallistuvat tydpaikoilla neuvottelutoimintaan ja paikallisten sopimusten
tekemiseen

Edistavat yhteistyota tyonantajan ja henkiloston valilla

Osallistuvat yhteistoiminnassa tyohyvinvoinnin kehittamiseen

7 TYONANTAJAN TUKEMA MUU TYHY-TOIMINTA

Varsinaisen tyohyvinvointia edistdvan toiminnan toimenpiteet liittyvat itse tyohon ja sen kehittamiseen.
Muu Tyhy-toiminta kohdistuu kdaytanndssa yksildiden ja heidan yksilllisten ominaisuuksien ja fyysisen
toimintakyvyn edistdmiseen. Tyhy-toiminnan suunnittelusta ja jarjestdmisesta vastaa kunnan nimetty Tyhy-

ryhma.

Siilinjarven kunta tukee henkilostonsa tyohyvinvointia jarjestamallda mm. seuraavia tydnhyvinvointia tukevia

palveluita:

o Tyodterveyshuolto, johon sisdltyy kattava yleisladkaritasoinen sairaanhoito
e Liikunta- ja kulttuurietu

e Kansalaisopiston alennukset henkilokunnalle
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8 TYOHYVINVOINTIKYSELYSSA ESILLE NOUSSEET VAHVUUDET

Siilinjdrven kunnassa on toteutettu vuodesta 2011 Iahtien kolmen vuoden vélein Kevan
tyohyvinvointikysely, joilla on saatu tietoa henkiloston tyotyytyvaisyyden ja tyohyvinvoinnin tasosta.
Viimeisin kysely on toteutettu alkuvuodesta 2023. Kyselyn kysymykset liittyvat johtamiseen, tydyhteisdjen
toimivuuteen, tydoloihin ja osaamiseen seka omiin voimavaroihin ja tydssa jatkamiseen. Vastausprosentti
on ollut kaikilla kerroilla hyva, viimeksi 71,5 %. Yleisesti ottaen Siilinjarven kunnan henkiloston
tyohyvinvointi on vertailuorganisaatioita hieman paremmalla tasolla. Kyselyn tulosten pohjalta tyoyksikot ja
palvelualueet laativat omat kehittamissuunnitelmansa, jotka yhdessa muun kaytettavissa olevan tiedon
kanssa ovat pohjana tyéhyvinvoinnin toimintaohjelman tavoitteille. Jatkossa tydhyvinvointikyselyt ja

suunnitelmat toteutetaan edelleen kolmen vuoden vélein, mutta niiden valissa toteutetaan seurantakysely.

Siilinjarven kunta sijoittui vertailtujen kuntien parhaimmistoon perehdyttamisen, ristiriitojen

ratkaisun, tyoyksikon tavoitteiden tuntemisen, kokemus siita, etta on riittavasti aikaa saada tyo tehdyksi,
tyohon vaikuttamismahdollisuuksien, organisaation avoimuuden, esihenkilotyon ja tyokyvyn tuen osalta.
Perati 85,5 % vastaajista suosittelisi nykyista tyopaikkaansa tuttavilleen. 82 % kokee olevansa innostunut
tyostdan paivittdin tai muutaman kerran viikossa ja 87 % on tdysin tai melko samaa mielta siita, etta
vastaajan ja esihenkilon valilla vallitsee luottamuksellinen ilmapiiri. 80 % vastaajista on myds sitda mielta,

ettad tyoyksikoissa toimitaan yhteisesti sovittujen toimintatapojen mukaisesti.

9 KESKEISET KEHITTAMISKOHTEET

Tyohyvinvointikyselyn tulosten, palvelualueilla laadittujen kehittdmissuunnitelmien ja muiden tietojen
perusteella kehittamisen kohteeksi nousevat erilaiset johtamiseen ja esimiestydhon, seka tydyhteisdjen
toimivuuteen liittyvat asiat. Perehdyttaminen ja tiedottaminen ovat nousseet kehityskohteiksi kaikilla
palvelualueilla, vaikka organisaatiotasolla perehdyttamisen arvioitiinkin toimivan kuntasektorin keskiarvoa
paremmin. Vastauksista huonoimman tuloksen saa kokemus siita, etta on riittavasti aikaa saada tyo

tehdyksi. Palvelualojen ja tyoyksikdiden tulosten valilla on jonkin verran hajontaa.

Hyvin toimivina ja edelleen vaalittavina asioina on nostettu esille tyotyytyvaisyys, motivaatio ja

sitoutuminen seka tydpaikan suositteleminen muille.
Koko kuntatason kehittamiskohteiksi edella mainitun tiedon pohjalta nousivat seuraavat teemat:
Tyon hallinta

e  Perehdytys
e Kiireen taltuttaminen ja tydssa jaksaminen
e Palautteen kerdaaminen ja sen hyddyntaminen tyon kehittamisessa



Johtaminen, esihenkiloty6
o Tyokykyjohtaminen
e Palautteen antaminen ja vastaanottaminen
e Perehdytys

Viestinta

e Sisdinen viestinta tyoyksikoiden sisalla ja yksikdiden valilla
e Kriisiviestinta
e Tiedottamisen avoimuus

Avoimuuden ja luottamuksen rakentuminen tyoyhteisoissa

e Tyobyhteis6taidot, luottamuksellinen ilmapiiri
e Toimiminen yhteisesti sovittujen toimintatapojen mukaisesti
e Yhteisollisyyden lisddminen

Ty06- ja toimintaymparisto

e Sisdilmaongelmat
e Tybn vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi
e Tyobtapaturmien ennaltaehkaisy

9.2 Tybhyvinvointitoiminnan tavoitteet 2024-2026

1. Parannetaan tyoyhteisotaitoja seka edellytetdan yhteisten pelisdantdjen noudattamista

N

Ty6ssa jaksamisen seka tyokyvyn edistaminen ja tukeminen
3. Perehdyttamisen kehittdaminen

4. Palautteen antaminen, kerdaminen seka sen hyodyntaminen tyon kehittamisessa

Seuraavien sivujen taulukoissa tavoitteille on asetettu osatavoitteet, vastuuhenkilot, aikataulutus seka

arviointitapa.
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PARANNETAAN TYOYHTEISOTAITOJA SEKA EDELLYTETAAN YHTEISTEN PELISAANTOJEN NOUDATTAMISTA

Osatavoite

Kehittamistoimet

Vastuuhenkil6t ja aikataulu

Arviointi / Mittarit

Toteutuminen

Asiallinen
tyokayttaytyminen,
toimitaan yhteisesti
sovittujen pelisdantéjen
mukaisesti

Kaikessa toiminnassa
noudatetaan annettuja
ohjeita

Tyoyhteisot kayvat yhteisesti
lapi Hyvan kaytoksen
pelisddnnot -oppaan seka
muut henkilostda koskevat
toimintaohjeet

Ty6yhteisot laativat /
paivittavat oman tyoyhteison
pelisddnnot

Jokainen noudattaa
toiminnassaan annettuja
ohjeita ja saantoja

Yksikon esihenkilo, jatkuvaa
toimintaa

Esihenkild puuttuu huonoon
tyokayttaytymiseen heti siita
tiedon saatuaan; jatkuvaa
toimintaa

Kaikkien vastuulla, jatkuvaa
toimintaa

Esihenkilt noudattavat
paatoksissdan olemassa
olevia ohjeita ja
yhdenvertaisuutta

[Imoitukset hairinnasta tai
epdasiallisesta kohtelusta

Laaditut tyoyhteisdjen
pelisadnnot ja niiden
noudattaminen

Muiden yhteisten ja yleisten
toimintaohjeiden
noudattaminen

Tiedonkulun parantaminen,
eri viestintakeinojen
kehittaminen ja aktiivinen
kdyttdminen

Viestinta tyoyksikoiden
sisalla ja eri yksikoiden valilla

Tiedonhakutaitojen
kehittdminen, oma
aktiivisuus tiedonhaussa
korostuu

Palaverikdytantdjen
kehittaminen

Kriisiviestintdsuunnitelmat

Kaikki; jatkuvaa toimintaa

Esihenkil6t, tyontekijat;
jatkuvaa toimintaa

Esihenkilot, jatkuvaa
toimintaa

Esihenkilot

Ty6hyvinvointikyselyn
tulokset

Muiden
henkilostokyselyiden
tulokset
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TYOSSA JAKSAMISEN SEKA TYOKYVYN EDISTAMINEN JA TUKEMINEN

Osatavoite

Kehittamistoimet

Vastuuhenkil6t ja aikataulu

Arviointi / Mittarit

Toteutuminen

Tyon ja tydoympariston
vaarojen tunnistaminen,
seka riskien arviointi ja
hallinta on systemaattista ja
saannollista (vuosittain)

Tyotapaturmissa O-tavoite

Riskien arvioinnin osaamisen
kehittaminen

Tyotapaturmien
systemaattinen ehkaisy;
ilmoitukset kasitellaan
ohjeen mukaisesti
tyoyksikoissa

esihenkilot,
tyosuojeluvaltuutetut,
riskien arvioinnista
vastaavat; jatkuvaa
toimintaa

tyoturvallisuuden
kehittdminen kaikkien
vastuulla, jatkuvaa toimintaa

Riskien arviointien
toteutuminen

Tyo6turvallisuusilmoitusten
kasittely 100% tyoyhteisoissa

Tyotapaturmat ja niista
johtuvat poissaolot

Tyokykyjohtamisen
osaamisen syventiminen ja
kehittaminen

Esihenkildiden ja johdon
koulutukset

Tyo6terveysyhteistyon
kehittdminen edelleen

Henkilostojohtaja,
palvelualuejohtajat

Esihenkilot,
henkilostopalvelut,
tyoterveyshuolto

Toteutuneet koulutukset

Tyokyvyn tukitoimien
lukumaarat

Tyoterveyshuollon
palautekyselyt

Sairauspoissaolojen
vahentdaminen

tavoite: alle 13 kpv (kaikki
tyontekijat) — v. 2026 10 kpv

Aktiivinen ja varhainen
puheeksiotto

Tehostetaan edelleen
korvaavan tyon kayttoa

Huomioidaan ikdantyminen
ja sen vaikutukset tyékykyyn

tyoterveyshuolto,
[3hiesihenkil6t; jatkuvaa
toimintaa

Korvaavan tyon paivien
maara

Sairauspoissaolot,
osasairauspdivadraha
osatyokyvyttomyyseldkkeet /
tyokyvyttomyyselakkeet

Sisdilmaprosessien
kehittaminen

Sisdilmaprosessin paivitys,
pdivitetdaan toimintaohjeet

Parannetaan viestintaa

Sisdilmatyoryhmien jasenet

Sisdilmatyoryhmien oma
arviointi

Palautteet

14
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PEREHDYTTAMISEN KEHITTAMINEN

Osatavoite

Kehittamistoimet

Vastuuhenkil6t ja aikataulu

Arviointi / mittarit

Kehittamistoimien
toteutuminen

Perehdytyksen laadun
parantaminen ja
suunnitelmallisuus

Intron kayttéonotto ja
aktiivinen kaytto kaikissa
tyoyksikoissa

Yksikén oman
perehdyttamispohjan
rakentaminen introon

Esihenkilot, kayttoonotto
2024 alussa

Intron raportointi

Tyohyvinvointikyselyn
tulokset

PALAUTTEEN ANTAMINEN, KERAAMINEN SEKA SEN HYODYNTAMINEN TYON KEHITTAMISESSA

Osatavoite

Kehittamistoimet

Vastuuhenkil6t ja aikataulu

Arviointi / mittarit

Kehittamistoimien
toteutuminen

aktiivisempi kerdaminen ja
hyodyntdminen tyén
kehittamisessa

yksikdiden / toimialueiden /
asiakastyytyvaisyyskyselyita

Pohditaan tydn kehittamisen
toimenpiteet palautekyselyn
tulosten perusteella

palvelualuejohtajat

Palautteen antamista Esihenkilot kehittavat ja Esihenkilot Tyohyvinvointikyselyn
kehitetadn tydyhteisbissa lisddvat palautteen tulokset

antamista tyontekijoille
Asiakaspalautteen Toteutetaan saannollisesti Esihenkilot, Asiakastyytyvaisyyskyselyt ja

niiden tulokset

Tyohyvinvointikyselyn
tulokset
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