1.2 Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan selonteko 1.1. — 31.12.2022

1.2.1 Siséaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestaminen

Kuntalain 14 §:n mukaan valtuuston tulee paattdd kunnan ja kuntakonsernin sisdisen valvonnan ja ris-
kienhallinnan perusteista. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan politiikka vahvistettiin kunnanvaltuus-
tossa 3.2.2014 § 3.

Siilinjarven kunnan hallintosddnnén 29 §:n mukaan kunnanhallitus vastaa riskienhallinnan toteuttami-
sesta ja yhteensovittamisesta sekd p&attdd kunnan omaisuuden ja vastuiden vakuuttamisesta. Kunnan-
hallitus on vahvistanut Siilinjarven kuntakonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan yleisohjeen ko-
kouksessaan 9.6.2014 § 133.

Siilinjarven kuntakonserniohje on vahvistettu KV 27.5.2019 § 18. Konserniyhtitt ovat jarjestaneet sisisen
tarkastuksensa ja riskienhallintansa Siilinjarven kuntakonsernin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
yleisohjeen seka konserniohjeen mukaisesti.

Kunnanjohtaja huolehtii kuntakonsernin tasolla riittavan ja toimivan siséisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukaisesta jarjestamisestd. Kunnan johtoryhma ja sisainen tarkastus avustavat kuntakonsernin
johtoa kokoamalla ja arvioimalla kuntakonsernin merkittavia riskeja yhdessa palvelualueiden ja tytaryh-
teisOjen kanssa. Sisainen tarkastus avustaa kunnanhallitusta ja kunnanjohtajaa heidan valvontavelvolli-
suuksiensa tayttamisessa tarkastamalla ja arvioimalla sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuutta.

1.2.2 Kunnanhallituksen arvio konsernin siséisen valvonnan ja riskienhallinnan
nykytilasta

Siilinjarven kunnanhallituksen selonteko sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta vuodelta 2022 pe-
rustuu palvelualueiden ja konserniyhtididen antamiin sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan selontekoi-
hin. Lautakunnat ovat kasitelleet sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan vuosittaisen talousarvioseuran-
nan yhteydesséa. Konserniyhtididen selonteko on laadittu.

Kuntakonsernin tavoitteiden toteutuminen

Asiaa on yksityiskohtaisemmin kéasitelty tilinpaatoksen toimintakertomuksen palvelualueita koskevassa
osiossa ja talousarvion toteutumisvertailuissa.

Taloussuunnitelmassa tavoitteet oli eritelty valtuusto- ja lautakuntatasoisiksi, joista jalkimmaiset olivat
valtuustoon nahden vain informatiivisia. Tama on selkeyttéanyt tavoiteasetantaa ja tavoitteiden seurantaa.

Vuoden 2022 talousarvioon kuntakonsernin tavoitteet on madritelty ja kuntakonsernin tila on pysynyt
tavoitteiden asettamissa rajoissa. Konserniyhtididen tavoitteet on maaritelty vuoden 2022 osalta ja ne
ovat toteutuneet lahes tavoitteiden mukaisesti. Kunnan toimintakulut kasvoivat edellisen vuoden 2021
tilinpaatbkseen verrattuna 4,6 % ja toimintatuotot supistuivat -6,1 %. Toimintakulujen kasvu oli aikai-
sempia vuosia maltillisempaa kunnan oman palvelutoiminnan osittaisen supistamisen, rekrytointihaas-
teista aiheutuneiden henkildstokulusaastojen ja esimerkiksi tydmatkustamisen ja koulutusten vahenty-
misen seurauksena.

Koronakorvauksia on saatu ja kirjattu tuloihin 1,585 M€ ja edellisvuonna vastaava 3,5 M€.



Saannosten, maaraysten ja paatésten noudattaminen

Palvelualueiden sisdisen valvonnan vuosiraportteihin perustuen toimintaa on toteutettu ohjaavien saa-
dosten ja maaraysten mukaisesti. Kuntaan ei ole kohdistunut tai kohdistumassa vaateita, jotka johtuisivat
esimerkiksi lakisaateisten tehtavien laiminlyénnista.

Yksittéisista viranhaltijapaatoksista asiaperusteilla tehdyt paatoksen sisaltoon tyytymattomyyttéa osoitta-
vat oikaisuvaatimukset ja valitukset ovat olleet vahaisia suhteessa paatosten kokonaismaaraan. Yksilo-
asioissa on joitakin oikaisuvaatimuksia ja valituksia tehty ja vireilla. Naihin ei kohdistu taloudellisia kor-
vausvaatimuksia.

Tuloksellisuuden arviointi

Tuloksellisuutta on arvioitu vuoden 2022 aikana eritasoisilla mittareilla. Strategisiksi tavoitteiksi maaritel-
tyjen kestavan kuntatalouden, kuntalaisten hyvinvoinnin, vahvan elinkeinotoimen, vastuullisen kasvupo-
litikan sek& osaavan, hyvinvoivan ja sitoutuneen henkildstén mittareita seurataan sdénndllisesti. Vuonna
2022 toteutettiin asiakkaiden tyytyvaisyyskysely yhteisissa palveluissa, sosiaali- ja terveyspalveluissa
seka sivistyspalveluissa.

Tuloksellisuuden arviointi perustuu taloussuunnitelmaan kirjattujen taloudellisille ja toiminnallisille tavoit-
teille asetettujen mittareiden seurantaan ja arviointiin. Kuukausittain laaditaan talouden estimaatti. Lisaksi
palvelualueilla suoritetaan talouden seurantaa systemaattisesti.

Omaisuuden ja palveluiden hankinnan, luovutuksen seké& hoidon valvonta

Hankintavaltuudet on mééritelty hallintosdanndn ja hankintaohjein seka lautakunta- ja viranhaltijatasoisin
delegointipaatoksin.

Hankintatoimi on jarjestetty laajana maakunnallisena kokonaisuutena Sansia Oy:n kautta.

Kunnan omat hankinnat on hoidettu hankintoja koskevien sdaddsten mukaisesti eivatka kunnan hankin-
tapaatokset ole olleet markkinaoikeuden kasiteltdvana. Yhteishankinnassa kilpailutettujen tuotteiden os-
totoiminnan ja sahkdisen hankintamenettelyn kaytannot ovat vakiintuneet. Hankinta-Sampo on kaytdssa.
Kiertonet-huutokauppaportaalia ja huutokauppatilaisuuksia kaytetdan kaytosta poistetun tavaran luovu-
tukseen. Tietojarjestelma- ja mobiililaitteiden elinkaaren hallinta tapahtuu hankinnasta niiden kaytosta
poistoon leasing-sopimukseen hankintaprosessiin siséltyvand. Koneiden saatavuudessa on ollut haas-
teita, mink& vuoksi leasing-aikoja on jouduttu jatkamaan.

Kunnan hankinnoissa on noudatettu EU-pakotelainsdadantoa.

Ohjeita noudatetaan ja kayttbomaisuusluettelot ovat padosin ajan tasalla. Kayttdomaisuusluettelon tiedot
on siirretty Efectesta 3Steplt-laiterekisteriin.

Sopimusten hallinta

Sopimushallinnossa on otettu kayttdon yhtendinen kaytantd. Kaikki sopimukset on paasaantoisesti viety
Dynasty-asianhallintajarjestelmaéan. Tulevan hyvinvointialueen suunnittelutyéhén kuuluvana on Siilinjar-
ven kunnassa jouduttu osoittamaan erittdin merkittava tyépanos olemassa olevien ja siirtyvien sopimus-
ten selvittamisessa ja dokumentoinnissa vuoden 2022 aikana. Yhden konsernin tytaryhtion osalta palve-
lusopimuksen noudattamisessa kunnan suuntaan on ollut haasteita, mutta tilanne on suurimmalta osin
korjautunut vuoden 2022 aikana.



Kunnanhallituksen kokouksessa on kasitelty konserniohjaukseen liittyvat asiat. Kunnanjohtaja ja tarkas-
tusasiantuntija suorittavat konsernivalvontaa saanndéllisesti toimintavuoden aikana, minka lisdksi he kay-
vat yhdesta kahteen kertaa vuodessa konsernivalvontakeskustelut tytaryhteisdjen hallitusten puheenjoh-
tajien ja toimitusjohtajien kanssa. Kaikkien tytaryhteiséjen ja konsernijohdon yhteinen valvontatapaami-
nen on pidetty kerran vuodessa.

Tytaryhteiséjen hallitukset vastaavat tytaryhteiséjen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmukai-
sesta jarjestamisestd, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta seka riskien raportoinnista kun-
nanhallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimitusjohtajat vastaavat sisaisen valvonnan ja riskien-
hallinnan jarjestamisesta seka tuloksellisuudesta. Toimitusjohtaja raportoi sisaisen valvonnan ja riskien-
hallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta yhtion hallitukselle.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittdmiskohteet ja kehittdminen

Ulkoisen toimintaympariston vaikutuksia koko kunnan tasolla, toimialoilla ja eri toiminnoissa arvioidaan
strategia- ja talousarvioprosesseissa, talouden osavuosi- ja tilinpaatdsraportoinneissa seka tilinpaatok-
sen yhteydessa. Strategisten ja sitovuustason tavoitteiden toteutumista uhkaavia merkittavimpia riskeja
ja tavoitteisiin liittyvia uusia mahdollisuuksia tunnistetaan ja arvioidaan talousarvion tavoitteiden asetta-
mis-/suunnitteluprosesseissa seka seurantaprosesseissa. Riskeja pyritdan tunnistamaan ja arvioimaan
myds kehityskeskustelujen yhteydessa vuosittain. Tavoitteiden toteutumiseen liittyvien riskien tunnista-
mis- ja arviointiprosessi on ollut kaytdssa vuonna 2022.

Toimielinpaatoksenteon yhteydessa suoritetaan paasaantdisesti paatdsten vaikutusten ennakkoarvioin-
tia suhteessa kuntastrategiaan. Ennakkovaikutusten arviointi on ollut kéytdssa toimielimissa loppuvuo-
desta 2020 lahtien.

Uusi kuntastrategia 2022 - 2025 valmisteltiin ja hyvaksyttiin kunnanvaltuustossa 6.6.2022 § 129.

Vuoden 2022 aikana kunta on raportoinut Valtionkonttoriin uuden raportointijarjestelman vaatimusten
mukaisesti.

Kuvaus kehittamistoimenpiteista

Tilintarkastusyhteis® BDO:n sisdisen valvonnan kartoituksen ja muutaman vuoden valvontasuunnitelman
laatimista koskevan konsultoinnin tuloksia on sovellettu kaytantédn vuoden 2022 aikana. Vuonna 2022
BDO:n suosittelemat siséisen valvonnan prosessit ovat olleet kayt6ssa.

BDO:n suorittaman Siilinjarven kunnan tietojarjestelmien kayton tarkoituksenmukaisuuden ja kehitysna-
kymien arvioinnin perusteella tietoturvapolitikkaa on kehitetty ja sité on jalkautettu koulutuksen kautta
organisaatioon esimieskoulutuksissa. Vuonna 2022 jatkettiin EU:n tietosuoja-asetukseen liittyvia selvi-
tyksia ja arviointeja seka henkiloston koulutusta tietosuoja-asioihin. Tietosuoja- ja tietojarjestelmaselos-
teet ovat paasaantoisesti ajan tasalla. Korjaavat toimenpiteet ovat toteuttamista varten tiedossa. Tieto-
suojavastaava ja tietoturvavastaava seka palvelualuekohtaiset tietosuojavastaavat on nimetty. Tieto-
turva- ja tietosuojapolitikka on paivitetty jo vuonna 2021 (KH 29.3.2021) ja on astunut voimaan 1.4.2021.

Sisdisen valvonnan vuosisuunnitelma on laadittu ja vahvistettu kunnanhallituksessa. Riskienarvioinnin
pohjalta on saatu luotua prosessi, jolla tarkastustointa on kehitetty ajantasaiseksi, sisaista valvontaa pal-
velevaksi toiminnaksi. Siséinen valvonta (johdon tarkkailu- ja varsinainen tarkastustoiminta) ja riskienhal-
linta on toiminut hyvin, koska merkittdvé osa valtuuston asettamista niin taloudellisista kuin toiminnallisis-
takin tavoitteista on saavutettu tilikaudella muutostalousarvioon tarkasteltuna, vaarinkaytoksia tilikausiin
2015 - 2021 ilmeni ja todennettiin yhden viranhaltijan osalta. Asianomaisen virkasuhde purettiin asian
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tultua ilmi tammikuussa 2022; asianomainen korvasi taloudelliset menetykset kunnalle maaliskuussa
2022. Virkasuhteen purkamisen yhteydessa tehty rikosilmoitus/tutkintapyynt® poliisille eteni prosessina
poliisitutkinnan valmistumiseen loppuvuodesta 2022. Rikosoikeudellinen tuomioistuinkasittely ei ennatta-
nyt alkaa vuoden 2022 aikana. Kunta ei ole joutunut vaarinkaytoksista oikeudellisiin tai taloudellisiin kor-
vausvastuisiin. Alkuperaiseen talousarvioon verrattuna tavoitteet saavutettiin pdéosin. Tavoitteiden saa-
vuttamiset on tarkemmin raportoitu tilinpa&toksessa. Vaestokehitystavoite (asukasmaara sailyy ennal-
laan) alittui 50 henkil6lla.

Vuoden 2022 talousarvioon on tehty strategisten ja sitovuustason tavoitteiden riskienarviointi. Sisaisen
valvonnan vuosisuunnitelmassa kohdennetun tarkastuksen kohteeksi vuonna 2022 valittua riskien arvi-
ointia taloussuunnittelun ja —hallinnan osana ei resurssipulan vuoksi saatu toteutettua mutta luottokortti-
laskujen kohdennetut ja tehostetut tarkastukset suoritettiin kunnan sisaisen tarkastuksen toimesta. Tama
oli osa tammikuun 2022 aikana paljastuneen vaarinkaytoksen vuoksi laadittuja jatko- ja kehittdmistoimen-
piteitd. Tehostetuissa tarkastuksissa ei ilmennyt vaarinkaytoksia. Kunnan kayttamia ulkoistetun perinnén
palveluita uudistettiin 1.2.2022 lahtien sopimuksella Suomen Kuntaperintd Oy:n kanssa. Tama jarjestely
tehosti, selkeytti ja nopeutti perintdprosessia, jossa myts maksukehotusten lahettdminen asiakkaille ta-
pahtuu perintatoimiston kautta.

1.2.3 Konsernin merkittavimpien riskien hallinta

Viittaus toimintakertomuksen merkittavimpiin riskeihin

Sosiaali- ja terveyspalveluissa koronan vuoksi jouduttiin organisoimaan lisdresursseja seka tekemaan
lisda ulkoisia palveluostoja. Koronasta kunnalle aiheutuneet kustannukset kirjattiin litteralle. Litteroitujen
kustannusten liséksi koronasta aiheutui kunnalle vélillisia ja epasuoria kustannuksia, joiden taloudellisten
vaikutusten arviointi kokonaisuudessaan on mahdotonta. Valtion myéntaméat koronasta aiheutuneiden
kustannusten korvaukset korvasivat merkittavaltd osin kunnalle koronasta aiheutuneet kustannukset.
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirilta tulleet lisdveloitukset seka alijgdman kattaminen vaikuttivat merkitta-
vasti heikentden kunnan tulosta.

Hyvinvointialueen valmisteluaika oli lyhyt ja valmistelu sitoi kunnan henkilostéresursseja, mika aiheutti
henkiloston kuormitusta ja riskia palvelutuotannon jatkuvuuteen. Tama aiheutti kunnan palvelutuotan-
nossa kuormitusta, koska esimerkiksi sijaisia ei ollut saatavissa.

Kunnan talouteen tulevina vuosina kohdistuvaa alijadmaan riskia pyritaan hillitsemaan kunnanvaltuuston
(14.12.2020 § 42) hyvaksymalla talouden pitkan tahtdimen (PTS) suunnitelmalla.

Sivistyspalveluiden palvelutarpeen kasvusta ja kunnan investointihankkeiden toteutumisesta muodostuu
merkittéavaa riskia talouteen.

Kuvaus merkittavimpien riskien arviointimenettelysta

Merkittavimmat riskit arvioidaan taloussuunnitelman laadinnan yhteydessa ja niiden toteutumista arvioi-
daan talousarvion valtuustoseurannan seka tilinpaatoksen yhteydessa. Menettelyistd on ohjeistettu Sii-
linjarven kuntakonsernin sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan yleisohjeessa.

Kunnan kannalta merkittavissa toiminnoissa riskeihin ja hairiétilanteisiin on varauduttu etukateen laadi-
tuilla suunnitelmilla.

Vengjan hyokkayssota Ukrainaan aiheutti sen, etta Siilinjarven kunnassa tehtiin varautumiseen liittyvia
kehittamistoimenpiteita.



Henkiloriskit liittyvat osaavan ammattihenkiléston tydbpanoksen saatavuuteen ja korvattavuuteen mah-
dollisten tydpaikan vaihdosten ja sairauspoissaolojen yhteydessa. Kaikille tydntekijdille ei korvaavaa
henkiloa ole saatavissa nopealla aikataululla. Sosiaali- ja terveyspalveluissa, sivistyspalveluissa, yhtei-
sissa palveluissa seka teknisissa palveluissa nama riskit ovat jo toteutuneet, koska hakijoita ei kaikkiin
tehtaviin ole saatu tai ei ole kelpoisuuden tayttavia hakijoita. Sosiaali- ja terveyspalveluissa edella ker-
rotut riskit koskettavat myos esimiestasoa. Vuoden 2022 aikana sijaisten ja maaraaikaisten tyontekijoi-
den rekrytointi on ollut ennennakemattdman vaikeaa, kaikkia tehtavia ja sijaisuuksia ei ole saatu taytet-
tya. Rekrytointiongelmien takia toiminnoissa jouduttiin tekemaan erilaisia jarjestelyja enemman kuin
aiemmin. Tilannetta pahensivat kevaan tydmarkkinaneuvotteluista johtuvat ylity6- ja vuoronvaihtokiellot.

Kunta-alan keskiarvoon verrattuna Siilinjarven kunnan sairauspoissaolot ovat pysyneet hieman mata-
lammalla. Vuoden 2022 sairauspoissaolo oli 19,1 kalenteripdivaa per tyontekija (kaikki tyontekijat vaki-
tuiset ja maaraaikaiset). Sairauspoissaolot kasvoivat tuntuvasti edellisesta vuodesta. Koronan jatkumi-
nen alkuvuodesta lisdsi sairauspoissaoloja merkittavasti. Kaytdssa on ollut Auntie-jarjestelma, joka tar-
joaa verkkovdlitteisesti matalan kynnyksen keskusteluapua ilman ladkérin lahetettd. Auntie on otettu
hyvin kayttoon ja kaikki vuodelle 2022 ostetut paketit kaytettiin. Sairauslomat mielenterveys syiden pe-
rusteella vahenivét 13 prosentilla edellisesta vuodesta.

Vuonna 2022 tydtapaturmien aiheuttamien poissaolojen maara laski edellisestéd vuodesta. Vuonna 2022
tydtapaturmien aiheuttamia poissaoloja oli 665 kalenteripaivad kun edellisend vuotena niita oli 714 ka-
lenteripdivaa. Tyotapaturmien ennaltaehkéisyssa yksi tarked keino on tydyksikon haittojen ja vaarojen
arviointi osana jokapaivaista tyota. Lahelta piti -tilanteet ja tapaturmat kaydaan lapi esihenkildinfoissa ja
tyoyksikdssa. Sahkoisen tydturvallisuusasioiden jarjestelmalla raportoidaan tydtapaturmien ja lahelta piti
-tilanteiden liséksi havaittuja turvallisuuspuutteita. Johtoryhma kasittelee kuukausittain ty6tapaturmien ai-
heuttamat poissaolopdivét ja lisdksi johtoryhmalle seka palvelualueille kootaan neljannesvuosittain tapa-
turmien tarkemmat kuvaukset.

Omaisuusriskit ja toiminnan vastuuriskit ovat hallinnassa. Vakuutukset ovat ajantasaiset seké kattavat ja
omavastuiden tasot on maaritelty. Vakuutukset on kilpailutettu ja tarvittavat tarkistukset ja tAsmennykset
tehddan kunnan ja vakuutusyhtion/vakuutusmeklarin yhteisessa vuosittaisessa vakuutuspalaverissa.
Kaytossa on ollut vakuutusmeklaripalvelu.

Kunta on palvelutoiminnassa tapahtuneista vahingoista suorittanut joitakin korvauksia. Palvelutoiminnan
laajuus huomioon ottaen vahinkojen maara on ollut erittdin vahainen. Kunnan vahinkorahastosta mak-
settujen korvausten yhteismaaréa on ollut vahainen, 16.453 euroa (26.600 € v. 2021). Vahingot eivat ole
johtuneet tehtavien hoidon huonosta jarjestamisesta tai laiminlydnneista. Toiminnallisesti tai talouden na-
kokulmasta tarkasteltuna merkitykseltdan vakavia riskeja ei ole realisoitunut.

Vahinkokorvausoikeudellisia prosesseja ei ole ollut.

1.2.4 Konserniyhtiot

Merkittavimpien riskien hallitsemiseksi my6s konserniyhtidissa seurataan saannobllisesti sovittuja mitta-
reita, tavoitteiden toteutumista ja niihin liittyvia riskeja. Tytaryhteisojen hallitukset vastaavat tytaryhteiso-
jen riskienhallinnan asianmukaisesta jarjestamisestd, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta
seka riskien raportoinnista kunnanhallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Toimitusjohtajat vastaavat
riskienhallinnan jarjestamisesta seka tuloksellisuudesta. Suurimmat taloudelliset riskit I0ytyvat konserni-
yhtididen peruskorjauksen tarpeessa olevasta rakennuskannasta.



1.2.5 Arvio sisdisen tarkastuksen jarjestdmisesta

Palvelualueiden johtajat ovat tehneet siséisen tarkastuksen omilla palvelualueillaan kunnassa kayttssa
olevaan sisédisen tarkastuksen muistilistan mukaisesti ja antaneet siita kirjallisen (muistilistan muotoisen)
raportin. Raporttien pohjalta on kukin palvelualue tehnyt arvion omista valvontakaytannoistéaan ja arviot
on kayty lapi palvelualuejohtajien yhteisesséa palaverissa.

Organisaation ulkopuolisen toimesta tehtyja sisaisen tarkastuksen palveluita on ostettu vuoden 2022 ai-
kana KPMG Oy Ab:sta.

Sisdisen tarkastuksen vuosisuunnitelma laaditaan vuosittain ja vahvistetaan hallintosaanté6n perustuen
kunnanhallituksessa. Riskienarvioinnin pohjalta on saatu luotua prosessi, jolla tarkastustointa on kehitetty
ajantasaiseksi, sisdista valvontaa palvelevaksi toiminnaksi. Sisdinen valvonta (johdon tarkkailu- ja varsi-
nainen tarkastustoiminta) ja riskienhallinta on toiminut hyvin, koska merkittdva osa valtuuston asettamista
niin taloudellisista kuin toiminnallisistakin tavoitteista on saavutettu tilikaudella, vaarinkaytoksia ei ole il-
mennyt yhtd esiin tullutta viranhaltijatapausta lukuun ottamatta eika kunta ole joutunut oikeudellisiin tai
taloudellisiin korvausvastuisiin.



